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การอบรมเพืÉอพฒันาบคุลากรและปรับเปลีÉยนทศันคติ 

(Digital Mindset)
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กรอบแนวทางการจดัทําแผนยทุธศาสตร์และแผนพฒันาดิจิทลั
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เป้าหมาย
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1. สร้างการรับรู้ของหน่วยงานและบคุลากร เพืÉอการพฒันาองค์กรสู ่Digital HSS

2. มี แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัล  เพืÉอระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาค
ประชาชน ระยะ 5 ปี ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 2564 – 2568

3. แผนได้รับการนํามาใช้ และ มีกระบวนงานติดตาม ประเมินผล

4. การประเมินผลระดบัตวัชี Êวดัโครงการ และ ระดบัยทุธศาสตร์

คุณค่าของการใช้เทคโนโลยีดจิทิลั 5 ระดับประโยชน์ 
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1. ปรับปรุงประสิทธิภาพ โดยใช้เทคโนโลยีดจิิทลัสนบัสนนุการทํางานปกติ

2. สร้างประสบการณ์ใหม ่โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทลัเป็นทางเลือกทํางานคูข่นาน
กบัการทํางานปกติ

3. การตดัสนิใจทีÉแข็งแกร่ง โดยใช้เทคโนโลยีดจิิทลัทํางานแทนการทํางานปกติ

4. เพิÉมผลกําไร โดยยกระดบัเทคโนโลยีดิจิทลั สู่ระดบัปัญญาประดิษฐ์

5. การเจาะตลาดทีÉดขีึ Êน โดยบูรณาการการใช้เทคโนโลยีดิจิทลั กบั ยทุธศาสตร์องค์กร

3

4



15/12/62

3

ประเด็นบรรยาย
• ยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) 

• นโยบายและแผนระดบัชาติว่าด้วยการพฒันาดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคม 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)

• แผนปฏิบติัการด้านดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคม ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2561-2565) 

• แผนยทุธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (ด้านสาธารณสขุ) (60-79)

• ยทุธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศสขุภาพ กระทรวงสาธารณสขุ (2560-2569)

• ยทุธศาสตร์กรมสนบัสนนุบริการสขุภาพ ปี พ.ศ.2562-2566 

• แผนพฒันาดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคม ระยะ 3 ปี (61-63)

• ผลสาํรวจระดบัความพร้อมรัฐบาลดิจิทลั หน่วยงานภาครัฐของประเทศไทย ประจําปี 2562 โดย สาํนกังานพฒันารัฐบาลดิจิทลั (องค์กรมหาชน) (สพร.) 

• พ.ร.บ.การบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทลั พ.ศ.2562

• พ.ร.บ. การรักษาความปลอดภยัมัÉนคงไซเบอร์

• พ.ร.บ. อํานวยความสะดวกในการพิจารณาอนญุาตของทางราชการ

• พ.ร.บ.ว่าด้วยธุรกรรมทางอิเลก็ทรอนิกส์

• การขบัเคลืÉอนนโยบายและแผนยทุธศาสตร์

• การพฒันายทุธศาสตร์ด้วย SWOT / KRA / Intuition

• การพฒันาแผนงาน โครงการ
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แผนพัฒนาดจิิทัล

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

(2561 - 2563)

ปรับ Mindset

 สราง Template

ยุทธศาสตร และแผน ที่เก่ียวของ

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทลั  เพืÉอ

ระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพ

ภาคประชาชน ระยะ 5 ปี ของกรม

สนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 2564 –
2568

นโยบายและแผนระดบัชาติวาดวยการ

พัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 20 ป

แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคมระยะ 5 ป 61-65

กรอบแนวคิดในการจดัทําแผนกรอบแนวทางการจัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาดจิทิลั  เพืÉอระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาค
ประชาชน ระยะ 5 ปี ของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ พ.ศ. 2564 – 2568

6

5

6



15/12/62

4

แผน 3 ระดับ

3. แผนระดับโครงการ หรือ 

แผนปฏิบัติการ (Project / 
Operation Approach 
/Action Plan)

1. แผนระดับยุทธศาสตร์  

(Strategic Approach)

2. แผนระดับแผนงาน  

(Tactical Approach)

1. กลยุทธ์ระดับองค์กร คอื กลยุทธ์

ทีÉบ่งบอกว่าองค์กรมีแผนงานทีÉจะต้อง

ดําเนินการในระยะยาวอะไรบ้าง

2. กลยุทธ์ระดับแผนงาน คอื กล

ยุทธ์ทีÉบ่งบอกว่าในแต่ละแผนงานจะ

จัดทาํโครงการอะไรบ้าง

3. กลยุทธ์ระดับโครงการ คือ กล

ยุทธ์ทีÉบ่งบอกว่า ในแต่ละโครงการมี

กจิกรรมอะไรบ้าง
17/12/62 7

เป้าหมาย : การพัฒนาให้คนไทยมีความสุข และ ตอบสนองต่อการบรรลุ ซึÉงผลประโยชน์ของชาติ ในการทีÉจะพัฒนา
คุณภาพชีวิต สร้างรายได้ระดับสูง เป็นประเทศพัฒนาแล้ว และ สร้างความสุขของคนไทย สังคมมีความมัÉนคง เสมอ

ภาค และ เป็นธรรม ประเทศสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ17/12/62 8

7

8



15/12/62

5

17/12/62 9

17/12/62 10

9

10



15/12/62

6

นโยบายและแผนระดบัชาติวา่ด้วยการพฒันาดจิิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคม 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)

17/12/62 11

ยุทธศาสตรที ่1: พฒันาโครงสร้างพื Êนฐานดิจิทลั

ประสทิธิภาพสงูให้ครอบคลมุทัÉวประเทศ

ยุทธศาสตรที่ 2: ขบัเคลืÉอนเศรษฐกิจด้วย

เทคโนโลยีดิจิทลั

ยุทธศาสตรที่ 3: สร้างสงัคมคณุภาพทีÉทัÉวถึงเทา่

เทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั

ยุทธศาสตรที่ 4: ปรับเปลีÉยนภาครัฐสูก่ารเป็น

รัฐบาลดิจิทลั

ยุทธศาสตรที่ 5: พฒันากําลงัคนให้พร้อมเข้าสูย่คุ

เศรษฐกิจและสงัคมดิจิทลั

ยุทธศาสตรที่ 6: สร้างความเชืÉอมัÉนในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลั
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แผนปฏิบัติการดานดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสงัคม 

ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2561-2565) ภายใต้นโยบายและ

แผนระดบัชาติวา่ด้วยการพฒันาดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและ

สงัคม (พ.ศ.2561-2580) โดย สาํนกังานคณะกรรมการ

ดิจิทลัเพืÉอเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิกระทรวงดจิิทลั

เพืÉอเศรษฐกิจและสงัคม มี 5 มิติ

(1)การเชื่อมตอ (Connectivity)

(2)ทักษะดานดิจิทัล (Human Capital/ Digital Skill)

(3)การใชขอมูลผานเครือขาย (Data Driven)

(4)เทคโนโลยีเปล่ียนโลก (Digital Disruption)

(5)การสรางบริการสาธารณะในระบบดจิิทัล (Digital 

Public Service)

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ กระทรวง

สาธารณสุข (2560-2569) แนวทางสู่ eHealth Strategy 
ด้วย 6 มาตรการ

(1)จัดต้ังองคกรกลางความรวมมือการบริหารจดัการ eHealth

(2)พัฒนาและปรับปรุงสถาปตยกรรมองคกรและโครงสรางพื้นฐานเพื่อ

สนับสนุนการใหบริการําeHealth แก่ประชาชน

(3)สรางมาตรฐานของระบบขอมูลสุขภาพ การบูรณาการขอมูลสารสนเทศ

และการเชื่อมโยงแลกเปล่ียนขอมูลที่มีประสิทธิภาพ

(4)ขับเคล่ือนและพัฒนานวัตกรรมระบบบริการและโปรแกรมประยุกต

ดาน eHealth ทีÉเป็นประโยชน์ตอ่ระบบบริการสขุภาพ

(Healthcare service delivery) และประชาชนรวมทั Êงมีการ

คุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา

(5)ผลักดันการใชกฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติและมาตรฐานที่เหมาะสม

เพื่อสนับสนุนการใช  ICT ในระบบสขุภาพ

(6)การพัฒนาทุนมนุษยดาน eHealth และเทคโนโลยีสารสนเทศ

การจดัการความรู้ด้านการแพทย์และสขุภาพสําหรับประชาชน
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1. การเสริมสร้างและพฒันาศกัยภาพทนุมนษุย์

2. การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลืÉอมลํ Êาในสงัคม

3. การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแขง่ขนัได้อยา่งยัÉงยืน

4. การเติบโตทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดล้อมเพืÉอการพฒันาทีÉยัÉงยนื

5. การเสริมสร้างความมัÉนคงแหง่ชาติเพืÉอการพฒันาประเทศสูค่วามมัÉงคัÉงและยัÉงยืน

6. การบริหารจดัการในภาครัฐ 

        การปอ้งกนัการทจุริตประพฤตมิิชอบ และ ธรรมาภิบาลในสงัคมไทย

7. การพฒันาโครงสร้างพื Êนฐานและระบบโลจิสติกส์

8.   การพฒันาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจยั และ นวตักรรม
9. การพฒันาภาค เมือง และ พื ÊนทีÉเศรษฐกิจ

10. ความร่วมมือระหวา่งประเทศเพืÉอการพฒันา

หลกัการพฒันาประเทศทีÉสําคญัของแผนพฒันาฯ ฉบบัทีÉ 12 ยดึหลกัปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง การพฒันาทีÉยัÉงยืน และ คนเป็นศนูย์กลางการพฒันา

17/12/62 13

2

ความเชืÉอมโยงระหว่างยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี กบั 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 12

14
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กรอบการวิเคราะห์ 1.แผน 20 ปี กสธ.

เป็นองคก์รหลกัด้านสุขภาพ

ทีÉรวมพลงัสงัคม

เพืÉอประชาชนสุขภาพดี

พฒันาและอภิบาลระบบสุขภาพ

อย่างมีส่วนร่วมและยั Éงยืน

O  riginality

P   eople centered approachM  astery

H  umilityMoPH

ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าทีÉมีความสุข ระบบสุขภาพยั Éงยืน

เป้าหมาย
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2. ทิศทางแผน 20 ปี กสธ. (4 Phase) 

ปฏิรปูระบบ

Phase 1 (2560-2564)

สู่ความยั Éงยืน

Phase3 (2570-2574)

สร้างความเข้มแขง็

Phase 2 (2565-2569)

เป็น 1 ใน 3 

ของเอเชีย

Phase 4 (2575-2579)

3. 4 Excellence Strategies

P&P 

Excellence

Service 

Excellence

People 

Excellence

Governance

Excellence

17
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• ทําความเข้าใจคําวา่ การพฒันายทุธศาสตร์ และ ยทุธศาสตร์การ
พฒันา

• ทําความเข้าใจวิธีการทํายุทธศาสตร์ด้วย KRA SWOT และ 
Intuition

• ศึกษาแนวคิดยทุธศาสตร์ Thailand 4.0 
• ศึกษายทุธศาสตร์ทีÉเกีÉยวข้อง และ วิเคราะห์ยทุธศาสตร์ของตนเอง 

• รู้จกัตนเอง อตัลกัษณ์ คณุคา่ขององค์กร และ การเรียงร้อยวิสยัทศัน์

แนวทางการพัฒนายุทธศาสตร์

17/12/62 19

• ยทุธศาสตร์ (Strategy) คือชดุของการปฏิบติัการซึÉงผู้บริหาร
เลอืกนํามาใช้เพืÉอเพิÉมสมรรถนะขององค์กรเมืÉอเทียบกบัคู่แขง่ หาก
ผลของการใช้ยทุธศาสตร์ทําให้องค์กรมีสมรรถนะทีÉเหนือกวา่ สิÉงนี Ê
หมายถึงการมีความสามารถในการแข่งขนั (Hill & Jones. 
2009 : 2)

• ยทุธศาสตร์ (Strategy) การพฒันาเรืÉองใดๆ หมายถึง กลไกหรือ
เครืÉองมือทีÉจะทําให้องค์กรมีหรือเพิÉมความสามารถในการแข่งขนัทีÉ
ต้องการ ใช้ในปัจจบุนัและอนาคต อาจเป็นแนวทางหรือวิธีการทีÉจะ
ช่วยให้ได้มาซึÉงความสามารถในการแขง่ขนัในเรืÉองนั Êนๆ (Sergay. 
2012 : 59)

การพฒันายทุธศาสตร์ และ ยทุธศาสตร์การพฒันา
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• KRA ยอ่จาก Key Result Area หมายถึง ความสามารถตอบสนอง
ผลทีÉองค์กรคาดหวงัในแตล่ะด้าน เกิดจากการวิเคราะห์ภารกิจ/พนัธกิจ เพืÉอ
กําหนดแผนด้าน 

• SWOT เป็นเครืÉองมือประเมินสถานการณ์ขององค์กร เพืÉอประโยชน์ในการ
วางแผนยทุธศาสตร์ โดยเฉพาะอยา่งยิÉงยทุธศาสตร์ทางการตลาด

• Intuition เป็นกระบวนการภายในของบคุคลทีÉรู้โดยสญัชาตญาณ,การรู้
โดยความรู้สึกทีÉเกิดขึ Êนเองในใจ,การหยัÉงรู้ความเข้าใจอนัซาบซึ Êง,
ความสามารถในการเข้าใจโดยสญัชาตญาณ,สหชัญาณ 
https://dict.longdo.com/search/intuition

วิธีการทํายทุธศาสตร์ด้วย KRA / SWOT / Intuition
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ตวัชี Êวดัเชิงปริมาณ OUTPUT- Quantitative KPI

ตวัชี Êวดัเชิงคณุภาพ OUTCOME- Qualitative KPI

ตวัชี Êวดัเชิงผลกระทบ IMPACT-Result

ตวัชี Êวดัเชิงซ้อน หลายมิติ – Complicated/Compound 
KPI- คําสมาส

ตวัชี Êวดัเชิงบรูณาการ – Integrated KPI - คําสนธิ

ตัวชีÊวดั CSF (Critical Success Factor) 
ภาพรวมความสาํเร็จสาํคญั

หมายถึง สิÉงทีÉต้องการให้เกดิ หรือ ให้มขีึ Êนในภายหน้า หรือ 

เมืÉอทาํโครงการสําเร็จแล้วจะเกิดภาพทีÉมองเห็นหรือสัมผสั

ได้อย่างไร ลกัษณะทีÉสําคญั

1. ช่วยให้ทราบว่า จะวดัอะไร และไม่ควรวดัอะไร ซึÉงบ่งบอกถึงความคุ้มค่า

ไม่คุ้มค่า

2. ช่วยลดต้นทุนและลดเวลาในการทาํกจิกรรมทีÉไม่จําเป็น

3. มอียู่ในทุกระดบัของความมุ่งหมายขององค์กร

4. ต้องวดัให้ตรงกบั CSF ทีÉกาํหนด

5. CSF เป็นเป้าหมายหลกั ไม่ควรมมีากเกนิไป แต่ควรใช้ CSF ร่วมกนัหลาย

โครงการและหลายจุดมุ่งหมาย

6. CSF ไม่ใช่เรืÉองของผู้บริหาร แต่เป็นเรืÉองของการระดมสมอง

7. การกาํหนด CSF ให้กาํหนด ณ ขณะทีÉมกีารกาํหนดโครงการ หรือ แผนงาน

มีแหลง่เรียนรู้ แหลง่ทอ่งเทีÉยวในมติิศาสนาวฒันธรรมและ

สิÉงแวดล้อมเพิÉมขึ Êน

ความสาํเร็จการคดัเลือกบคุคลผู้ ทําคณุประโยชน์ตอ่

พระพทุธศาสนา ระดบัจงัหวดั

ผู้ เข้าร่วมโครงการมคีวามพงึพอใจโครงการ ร้อยละ ๘๐

ตู้โชว์จดัวางสินค้าทางวฒัธรรมสาํหรับจดัวางสนิค้า
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เป็นองค์การหลักในการบริหารจัดการ

ระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาค

ประชาชนให้มีคุณภาพเพืÉอการคุ้มครอง

ผู้บริโภคและการพึÉงตนเองด้านสุขภาพทีÉ

ยัÉ งยืนแบบมีส่วนร่วม

วิสยัทศัน์กรมสนับสนุนบริการสขุภาพ 

23

เป้าประสงคห์ลกัของกรมสนบัสนุนบริการสุขภาพ

1. ประชาชนได้รับบริการสขุภาพทีÉมีมาตรฐาน คณุภาพ 
ปลอดภยั และ สมประโยชน์

2. ประชาชนทกุคนสามารถดแูลสขุภาพตนเองได้และชมุชน
จดัการสขุภาพเพืÉอการพึÉงตนเองด้านสขุภาพได้อย่าง
ยัÉงยืน

3. ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางอตุสาหกรรมการแพทย์ใน
ระดบันานาชาติ

24
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อัตลักษณ์กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ

เป็นผู้บริหารจดัการให้สถานพยาบาลและสถาน
ประกอบการเพืÉอสขุภาพมีคณุภาพ และ เป็นผู้บริหารจดัการ
ระบบสขุภาพภาคประชาชน

25
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https://www.dga.or.th/th/content/2131/13799/ผลสํารวจระดบัความพร้อมรัฐบาลดิจิทลัโดย DGA
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แผนที่ยุทธศาสตรของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (17 ธ.ค.62) 

ปร
ะเ
ด็น

ยุท
ธฯ

/เ
ป้า
ปร
ะส
งค

 ์

วสิยัทศัน ์ เป็นองค์การหลกัในการบริหารจัดการระบบบริการสุขภาพและระบบสุขภาพภาค

ประชาชนให้มีคุณภาพเพืÉอการคุ้มครองผู้บริโภคและการพึÉงตนเองด้านสุขภาพทีÉยัÉงยืนแบบมีส่วนร่วม
มติ

ภิา
ยน

อก
 ประสทิธ ิ

ผล 
ประสทิธ ิ
ผล 

คุณภาพ
การ

ใหบ้รกิาร 

คุณภาพ
การ

ใหบ้รกิาร 

มติ
ภิา
ยใ
น

 

ประสทิธ ิ
ภาพการ
ปฏบิตัิ
ราชการ 

ประสทิธ ิ
ภาพการ
ปฏบิตัิ
ราชการ 

การ
พฒันา
องคก์ร 

การ
พฒันา
องคก์ร 

การพฒันามาตรฐาน
สถานพยาบาล และ 

อุตสาหกรรมการแพทย์

การบรหิารจดัการระบบสุขภาพ
ภาคประชาชนแบบมสีว่นรว่ม

การพฒันาองคก์รใหเ้ป็นองคก์ร
สมรรถนะสูงตามหลกัธรรมาภบิาล

ประชาชนได้รับบริการสขุภาพทีÉมีมาตรฐาน 

คณุภาพ ปลอดภยั และ สมประโยชน์
ประชาชนทกุคนสามารถดแูลสขุภาพตนเองได้และชุมชน

จดัการสขุภาพเพืÉอการพึÉงตนเองด้านสขุภาพได้อย่างยัÉงยืน

ประเทศไทยเป็นศนูย์กลางอตุสาหกรรม

การแพทย์ในระดบันานาชาติ
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ยทุธศาสตร์  1 ขบัเคลืÉอนกรม สบส. ด้วยเทคโนโลยีดจิิทลั

พฒันาศกัยภาพ

-อบรม

-ปรับแนวทางการบริหาร/
บริการ

-กระตุ้นให้ใช้ระบบ 

Digital

พฒันาศนูย์สง่เสริมสนบัสนนุข้อมลูออนไลน์และการใช้

นวตักรรมดิจิทลั

-ตั Êงศนูย์สง่เสริมข้อมลูและนวตักรรมดิจิทลั

-เชืÉอมโยงและขยายเครือข่ายข้อมลูดิจิทลั

-บรูณาการและเปิดเผยข้อมลู

-สง่เสริมการใช้งานนวตักรรม

เปลีÉยนผา่นระบบ

บริหารและระบบ

บริการดิจิทลั

-ใบเสร็จรับเงิน
ออนไลน์

ยทุธศาสตร์ 2 พฒันานวตักรรมบริการสขุภาพดิจิทลั

วิจยัและพฒันาเทคโนโลยีดิจิทลั

ด้านระบบบริการสขุภาพ และ ด้านสขุภาพภาคประชาชน

ยกระดบัธุรกิจบริการสขุภาพ เข้าสูร่ะบบ Biz Portal
-วิเคราะห์ระบบ/ข้อมลู

-เชืÉอมโยงระบบบริการ

-พฒันาระบบ Single sign on

พฒันานวตักรรมระบบ อสม.ดิจิทลั

พฒันาระบบประเมินผลยทุธศาสตร์ด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั
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ยทุธศาสตร์ 3 สูรั่ฐบาลดิจิทลั ภายในปี พ.ศ.2567

1. พฒันาโครงสร้างพื Êนฐาน

2. การบริหารจดัการฐานข้อมลู

3. ยกระดบัระบบ IT ให้มีประสทิธิภาพ

4. ความมัÉนคงปลอดภยัระบบสารสนเทศ

ยทุธศาสตร์ 4 บริหารการสนบัสนนุยทุธศาสตร์กลุม่ IT 
ด้านงบประมาณ การเงิน พสัด ุสารบรรณ และ บคุลากร

ประเมินมาตรฐานสมรรถนะความสามารถด้านการใช้

ดิจิทลั Digital Literacy

พฒันาศกัยภาพบคุลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทลั

-จดัอบรมระดบับคุลากร/ระดบัผู้ดแูลระบบ/สง่เข้ารับ
การอบรมภายนอก
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อ 17 ธ.ค.62 จดัอบรมเพืÉอการพฒันาบคุลากรและปรับเปลีÉยนทศันคติตอ่องค์กรดิจิทลั (Digital 

Mindset) จํานวน 80 คน 1 วนั แจก Template เพืÉอให้แตล่ะหนว่ยงานไปจดัเตรียมข้อมลู และ สง่ให้

วิทยากรก่อนวนัประชมุ ไม่ควรเกิน 8 ม.ค.63

จ. 20 ม.ค.63- พ.22 ม.ค.63 จดัประชมุเชิงปฏิบตักิารจดัทําแผนยทุธศาสตร์การพฒันาดจิิทลัฯ 

จํานวน 80 คน 3 วัน

3-7 ก.พ. 63  สปัดาห์สง่งาน

     19-21 ก.พ. 63  1 วนั สรุปผลผาน CEO 

9-13 มี.ค.63 รูปเลม่ และ ไฟล์อิเล็กทรอนิกส์

การบริหารเปา้หมาย
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